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Uvod

V minulém roce, ptesngji V Cisle 3/2018 casopisu Ocenovani, jsem se zaméfila na prognézu
trzeb lékarskych praxi zavislych na kapitaCnich platbach, tedy zejména praxi praktickych
1€ékatti pro dospélé a praxi praktickych I1ékaid pro déti a dorost. Kapitace, neboli kapitacni
platba je prospektivni platba, kterou obdrzi poskytovatel zdravotni péce na tthradu nakladi.
Jedna se o zptisob platby zdravotni pojistovnou za poskytnutou zdravotni péc¢i. Pojem vychazi
z Latiny, kde caput, capitis znamena hlava. V Iékaiskych kruzich se tedy hovoii o placeni za
,hlavu®. Kapita¢ni platba je poskytovana pevnou ¢astkou na jednoho registrovaného pacienta
s pfihlédnutim k véku a demografickym ¢i jinym charakteristikdm pojisténce. Je vyuzivana
zejména v oblasti primarni péce. Kapitacéni platby jsou tedy pausalni platby za kazdého
pacienta. Plati, Ze ¢im mladsi pacient, tim vyssi kapitacni platba.

Vyse kapitaéni platby u praktickych 1ékaii pro dospélé a praktickych 1ékaii pro déti
a dorost je dana vyhlaskou MZ CR o stanoveni hodnot bodu, vyse tthrad hrazenych sluzeb
a regulacnich omezeni. V kapitacni platbé je zahrnuta fada vykont poskytované zdravotni
péce, kterou pak 1€kat pti oSetfeni svého registrovaného pojisténce nevykazuje pojistovné
k uhradé. Jde napt. o cilené a kontrolni vysetfeni, injekce, oSetieni a pievaz mensi rany,
konzultaci rodinnymi p¥islusniky pacienta, administrativni tikony apod. (Smidova, 2018).

Vzhledem k tomu, ze tedy trzby lékaiskych praxi zavislych na kapita¢nich platbach tzce
souvisi s po€tem pacientli v kartotéce a jejich v€kovou strukturou, je tieba piistupovat
k prognoze trzeb s ohledem na tato specifika.

V tomto ¢lanku se zaméfim na prognézu trzeb stomatologickych praxi. Stomatologické praxe
sice nejsou zavislé na kapitacnich platbach, jak je tomu u praxi praktickych 1ékaita pro
dospélé a praktickych Iékati pro déti a dorost, nicméné i u stomatologti je tfeba respektovat
fadu specifickych rysi a pfi planu trzeb dodrzovat stanovené postupy tak, abychom dosahli
hodnovérnych vysledk.

Pojd’'me si nejprve ptipomenout odliSnosti, kterymi se 1ékarskd praxe vyzna€uje oproti jinym
typlim podnikti. Hlavni specifika spoc¢ivaji v tom, Ze:

e hodnota je vytvaiena predevs$im neidentifikovatelnymi nehmotnymi aktivy (goodwillem),

e goodwill je pfimo determinovan osobou provozovatele praxe, coz ma zasadni dusledky
pro prodej resp. koupi podniku a strukturovani této transakce,
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e hodnota substance tvoii mizivy podil na celkové hodnoté (jistou vyjimkou jsou prave
praxe stomatologické, které se vyznacuji vyssi investicni naro¢nosti, ptipadné jesté praxe
kardiologické a oftalmologické),

e piijmy jsou determinovany znac¢nou mérou exogenné diky vyhlaskovému usmérnéni cen
vykonu resp. vysi kapitacni platby (vyjimkou je opét zubni lékarstvi), pfijmy je tedy
mozno ovlivnit jen nepiimo, frekvenci vykazovani vykonu ¢i vysi poctu registrovanych
pacienti,

e praxe dané specializace jsou z pohledu piijmové a nakladové struktury zpravidla
srovnatelné.

Lékarské praxe tedy patii do skupiny podniki, kde je ,,goodwill vytvafen osobou
provozovatele. Podobnym typem podnikii jsou naptiklad danovi poradci, architekti, pravnici,
ale i kadetnice.

Cilem c¢lanku je ptfedvést metodiku prognozy trzeb privatnich stomatologickych praxi.
V ¢lanku budou predstaveny vysledky vlastniho statistického Setfeni, které bylo provedeno ve
spolupréci s Ceskou stomatologickou akademii.

Struktura trzeb

Stomatologickd praxe je zpravidla financovana na zakladé¢ uzavienych smluv
o poskytovani zdravotni péce se smluvnimi zdravotnimi pojiStovnami a dale na zakladé
piimych plateb od oSetienych pacientd, pozadovanych v ramci poskytnuti nadstandardniho
oSetfeni, které zakladni zdravotni pojisténi nepokryva. Je samoziejmé zZadouci, aby byl podil
piimych plateb na celkovych trzbach stomatologické praxe co nejvyssi, nebot’ vykony
hrazené smluvnimi zdravotnimi pojiStovnami jsou podhodnocené. Stomatologové tedy usiluji
0 navySovani ptfimych plateb, prostiednictvim poskytovani nadstandardniho oSetfeni. Mnozi
stomatologové z dlivodu podhodnoceni vykonii hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi
smlouvy se zdravotnimi pojistovnami viibec neuzaviou, anebo je vypovi, a funguji v rezimu
100% ptimych plateb. Byt se jedna o sen vSech stomatologii, ktery s sebou piinasi
nezavislost, narovnani cen, zna¢ny ubytek administrativy a uvolnéné ruce, je tento krok pro
vétSinu stomatologli povaZzovan za riskantni, a proto vétSina stomatologil zatim funguje
Vv rezimu uzavienych smluv o poskytovani zdravotni péce se smluvnimi zdravotnimi
pojistovnami s tlakem na piimé platby za nadstandardni vykony.

Prognéza trzeb

Pii prognoze trzeb hraji klicovou roli dvé veli¢iny — kalkulovand minutova sazba
a casovy fond. TotiZz, vynasobime-li minutovou sazbu Sedesdti minutami, dostaneme se
k hodinové sazbé. Hodinova sazba vyndsobena prumérnou denni pracovni dobou nam
vygeneruje prumérnou denni trzbu a primeémd denni trzba vyndsobend poctem
odpracovanych dni v roce zkalkuluje ro¢ni trzby. Zaméfme se nyni na jednotlivé veliiny
a zaénéme tou jednodussi — redlnym ¢asovym fondem.
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Realny ¢asovy fond
1) Koeficient vyuzitelnosti

Pti uréovani ¢asového fondu je tfeba brat v tvahu tzv. koeficient vyuzitelnosti. Jedna
se o koeficient vyuziti pracovni doby pro stomatologické vykony, neboli procentni vyjadieni
toho, jak velkou ¢ast pracovni doby miize stomatologicky tym vénovat profesnim vykonim.

Zbytek (do 100 %) vénuje stomatologicky tym cinnostem nutnym k existenci
a provozu stomatologické praxe — administrativni ¢innosti, organiza¢ni ¢innosti, personalni
innosti, opravam a rekonstrukcim. Podle statistickych Setfeni Ceské stomatologické
akademie je v Ceské republice pramémy koeficient vyuZitelnosti pracovni doby k 1é¢ebnym
vykoniim u stomatologli cca 75 %. Zbylych 25 % ptipada na administrativni ¢innosti, kdy se
stomatologicky tym vénuje ¢innostem nutnym k existenci a provozu stomatologické praxe —
fidici, ufetni a ekonomické cinnosti, organizacni ¢innosti, persondlni Cinnosti, zavadéni
a nacvic¢ovani novych lé¢ebnych postupt, apod.

Zde je tfeba zdiiraznit, ze jde o primérnou hodnotu a individudlni koeficient se mize
V jednotlivych praxich pohybovat v pomérné Sirokém intervalu cca 65 % az 85 %. Obecné
tento koeficient klesa u ,lepSich“ vysokonakladovych praxi, kde si organizace prace,
persondlni prace, marketingové Cinnosti a celkovy systém fizeni kvality Zadaji vyssi podil
pracovni doby pro administrativu.

Koeficient vyuziti pracovni doby k lé¢ebnym vykonim musi ocenovatel konzultovat
s vedoucim stomatologem, ktery méa obvykle jasnou predstavu o tom, jaké je pftiblizné
rozdéleni pracovni doby v ocefiované praxi. Optimalni je samoziejmé provést vlastni
statistické Setfeni ohledn¢ tohoto koeficientu na pracovisti, tzn. zapisovat v prib&hu
sledovaného obdobi (alespont dva tydny), kolik ¢asu Iékaf stravi piimo s pacientem a kolik
¢asu pfipadé na ostatni ¢innosti. Jak jiz bylo uvedeno vyse, tento pomér se obvykle pohybuje
okolo 75/25 — viz Obrazek 1.

Stomatologové se vSak mnohdy domnivaji, Ze jejich koeficient vyuziti pracovni doby
k 1écebnym vykonim je 100%. Takova domnénka je vSak licha, i kdyby byly ostatni
doprovodné, administrativni a jiné ¢innosti minimalni. Znamenalo by to totiz, ze 1ékat by mél
cely den na kiesle pouze jednoho pacienta a s nim stravil vSechen sviij ordinacni ¢as. Ani tak
by vsSak koeficient vyuziti pracovni doby k lécebnym vykonim nebyl 100%, protoze
minimalné je tieba provést pfipravu ordinace na dal$iho pacienta (v tomto nerealném piipadé
na zitfejSiho pacienta), tklid, sterilizaci nastrojového vybaveni apod.

Oceftovani, ro¢. 12, ¢. 3, 2019



R. Smidova: Prognéza trzeb stomatologickych praxi

Obr. 1: Rozdéleni pracovni doby stomatologické praxe

Rozdéleni pracovni doby stomatologické praxe

O administrativa
25%

Zdroj: vlastni zpracovani
2) denni pracovni doba

Do kalkulace ¢asového fondu bezesporu patii denni pracovni doba. Délka denni
pracovni doby se zpravidla u stomatologli pohybuje v rozmezi 7 — 8 hodin. Je tfeba si vSak
uvédomit, Zze nesmime zaménovat celkovou pracovni dobu s dobou ordinaéni — je ziejmé, ze
celkova pracovni doba bude delsi.

3) pocet pracovnich dni

V planu trzeb nds bude bezesporu zajimat pocet pracovnich dni v daném planovaném
obdobi (zpravidla ro¢nim). Tento se zpravidla pohybuje u béznych praxi okolo 250
pracovnich dni.

4) pocet dni absence

Od celkového poétu pracovnich dni nezapomenime odecist pocet dni absence, kdy
stomatologicka praxe ,,neordinuje, a t0 z nejriznéjSich divodu, jako napt. Cerpani fadné
dovolené, mimotfadna volna, nemoci a jiné neschopnosti, vzdélavaci akce, konference,
vystavy, apod.

5) relativni pocet soubéznych pracovist

V této souvislosti je tieba jeSté spravné naplanovat relativni pocet soubéznych
pracovist’. Jsou-li ve stomatologické praxi zaméstnani dal$i vykonni pracovnici (dalsi 1ékafi,
¢i dalsi dentalni hygienistky), ktefi timto zaroven vytvari dal$i soubézné pracovisté, je tieba
s nimi v celkovém ¢asovém fondu kalkulovat.
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Neprichazi totiz v uvahu pouze jejich planovany pracovni uvazek, ale hlavné Cinitel
relativni efektivity. V tomto Ciniteli se odrazi vykonnost 1¢kate ¢i dentalni hygienistky, a s tim
souvisejici rychlost oSettent.

Typickym piikladem je zauCovani absolventa ¢i zaméstndvani ,,pomalejSiho*
pracovnika. Takovouto korekci (pfisouzeni mens$i efektivity) zohlediiujeme fakt, ze nové
pracovisté neni schopno provadét jednotlivé vykony stejné rychle (efektivné), jako pracoviste
referencni, za které mizeme povazovat napft. pracovisté vedouciho 1ékatre. Ve stomatologické
praxi tedy mize byt zaméstnan jeden vedouci 1ékar a jeden absolvent, oba na plny tvazek,
avSak absolventovi trva kazdy vykon vzhledem k zaucovéani dvojnasobnou dobu. Do planu
trzeb tedy vstoupi misto dvou Iékatii jeden a ptl 1€katre. Ocenovatel by mél mit na paméti, ze
behem planovaného obdobi se bude vykonnost absolventa postupné zvysovat, je tedy mozno
predpokladat, ze v obdobi péti let (nékdy i diive) bude jiz mozno kalkulovat se dvéma
plnohodnotnymi lékafi.

Minutova sazba

Druhou kli¢ovou proménnou je pii pldnovani trzeb stomatologické praxe minutova
sazba. Vynasobenim minutové sazby realnym casovym fondem (po zohlednéni koeficientu
vyuziti pracovni doby k léCebnym vykoniim a relativniho poctu soubé&znych pracovist)
dospé€jeme k planovanym trzbam za sledované obdobi.

V listopadu roku 2019 jsem provedla za ucelem zjiSténi primérné minutové sazby
stomatologickych praxi v Ceské republice ve spolupraci s Ceskou stomatologickou akademii
vlastni statistické Setfeni. Do Setfeni vstoupila data od ledna 2018 do konce fijna 2019. Do
Setfeni v roce 2018 byla pouzita data 78 stomatologickych praxi, pro Setfeni v roce 2019 data
80 stomatologickych praxi v Ceské republice. V nésledujicich tabulkach jsou uvedeny
vysledky statistického Setfeni za roky 2018 a 2019, v ¢lenéni dle jednotlivych kraji i primér
za celou Ceskou republiku. Primérma minutova sazba pro rok 2018 vychézi ze statistického
Setfeni na 41,17 K¢ a pro rok 2019 na 43,02 K¢.

Tab. 1: Minutova sazba praktickych zubnich lékai v roce 2018

Cenova mapa CR, minutova sazba PZL 2018

Pramér CR 41,17
Jihocesky kraj 35,30
Jihomoravsky kraj 37,37
Karlovarsky kraj 44,60
Kralovéhradecky kraj 46,54
Liberecky kraj 39,43
Moravskoslezsky kraj 45,26
Olomoucky kraj 36,90
Pardubicky kraj 43,07
Plzerisky kraj 41,85
Hlavni mésto Praha 43,69
Stredocesky kraj 46,05
Ustecky kraj 38,70
Vysocina 37,97
Zlinsky kraj 39,61

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 2: Minutova sazba praktickych zubnich lékara v roce 2019

Cenova mapa CR, minutova sazba PZL 2019

Pramér CR 43,02
Jihocesky kraj 41,83
Jihomoravsky kraj 41,02
Karlovarsky kraj 49,63
Kralovéhradecky kraj 43,59
Liberecky kraj 43,97
Moravskoslezsky kraj 44,28
Olomoucky kraj 35,53
Pardubicky kraj 49,20
Plzenisky kraj 40,60
Hlavni mésto Praha 46,62
Stredocesky kraj 44,62
Ustecky kraj 39,55
Vysocina 42,23
Zlinsky kraj 39,63

Zdroj: vlastni zpracovani

Jina situace je u dentalnich hygienistek. Zde implicitné doporucujeme kalkulovat s 50%
minutovou sazbou oproti 1ékafi. StéZejni roli totiz hraje marketingovy diivod — i v ostatnich
vyspélych zemich je prace hygienistky vzdy vyrazné levngjsi. Takovy princip pak piispiva
k vétsi ochoté klientli platit pravidelné levnéjsi vykony provadéné dentdlni hygienistkou
a stomatologovi zlstavaji predevsim drazsi rekonstrukéni a protetické vykony. Tento model je
pak vyhodny pro obé€ strany. A i1 kdyZ je prace hygienistky levnéjsi, pravidelné (nejlépe
pulro¢ni) vykony ve své kvantité zajisti skvélou ekonomiku i1 pracovisti dentalni hygieny.

Casovy fond dentalni hygienistky tedy planujeme podobné jako u lékafii, avsak
S poloviéni minutovou sazbou a pon€kud vysSim koeficientem vyuZiti pracovni doby
k 1écebnym vykonim. Tento se vzhledem k dané profesi obvykle pohybuje Vv intervalu
80-85%.

Zavér

Pii prognoze trzeb stomatologické praxe vychazime ze dvou kliCovych veli€in — minutoveé
sazby a Casového fondu. Pfi planu Casového fondu je tfeba neopomenout koeficient vyuziti
pracovni doby k 1écebnym vykontim, ktery se u stomatologickych praxi v priméru pohybuje
okolo 75%. Na vétsich pracovistich s vétS§im poctem 1ékaiti ¢i dentalnich hygienistek je tiecba
spravné vycislit relativni pocet soubéznych pracovist’, ktery odrazi relativni efektivitu prace
jednotlivych 1€kaiti (¢i dentalnich hygienistek). Na zakladé vynéasobeni redlného casového
fondu (v minutich) minutovou sazbou, ziskdme pomérné hodnovérnou prognézu trzeb
stomatologické praxe. Mizeme vychazet bud’ z primémych dat za Ceskou republiku, anebo
z realizované minutové sazby oceniované praxe. (Tu je mozné odvodit na zékladé pozorovani
cen nékolika nadstandardnich vykont, které vydélime tzv. minutaZi, neboli délkou trvani
vykonu.) Pokud je tedy realizovand minutova sazba praxe znama, je samoziejmé prognoza
trzeb relevantnéjsi, nez kdyz vychazime z primérmé minutové sazby za Ceskou republiku.
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Vzhledem k tomu, Ze pii progndze trzeb nas zajima v ramci ocefiovani podniku del$i ¢asové
obdobi (obvykle pét let), meli bychom rovnéz zohlednit meziro¢ni nardst planované minutové
sazby, nebot’ tato se meziro¢né v souvislosti s riistem cen vstupt taktéz zvySuje.
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Prognéza trzeb stomatologickych praxi

Radana Smidova

ABSTRAKT
Lékarska praxe se vyznacuje fadou odliSnosti oproti jinym typim podnikii. Hodnota je
vytvarena predevsim neidentifikovatelnymi nehmotnymi aktivy, goodwill je determinovan

osobou provozovatele praxe, hodnota hmotnych aktiv tvofi jen maly podil na celkové
hodnoté. Clanek je zaméfen na prognozu trzeb stomatologickych praxi.

Klic¢ova slova: Prognodza trzeb; Privatni stomatologicka praxe; Kalkulace.

The prognosis of sales of private dental practices

ABSTRACT

A medical practice is characterized by a series of dissimilarities compared to other kinds of
business. The value is primarily created by unidentifiable intangible assets, the goodwill is
determined by the practitioner, the value of material assets represents a small part on total
value. The article focuses on the prognosis of sales of private dental practices.

Key words: Prognosis of sales; Private dental practice; Calculation.
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